Brevi

Comune di Reggio Calabria

Non solo un call
center ma servizio a
domicilio

Nelle prossime settimane iniziera un
nuovo servizio per i cittadini di Reggio
Calabria. Fortemente voluto dal Comu-
ne, il servizio si chiamera “Chi Ama
Reggio” e si articolera in un call center
unico, che potra essere interpellato per
essere aivtati a disbrigarsi nei meandri
della burocrazia, per avere chiarimenti
sulle tasse dovute, per proporre idee o
per fare proteste, per segna|c1re disservi-
zi o necessitd particolari. Un servizio
che prevede la possibilita di avere ol
proprio domicilio aiuto o documenti, in
particolare nel caso di persone anziane
o in difficolta di movimento. Il servizio &
stato aggiudicato, mediante una gora,
alla Euro Service srl di Roma.

Una realta per un
mondo migliore

Informatici senza Frontiere & una Onlus
fondata da un gruppo di manager veneti
del settore informatico. | fondatori ed i
soci, convinti che 'accesso alle tecnolo-
gie dell'informazione e della comunica-
zione rappresenti un prerequisito essen-
ziale allo sviluppo economico e sociale
anche dei paesi poveri ed in via di svi-
luppo, si sono posti [‘obiettivo di mettere
a disposizione di popolazioni e soggetti
bisognosi le professionalita dei propri
associafi. Lassociazione, in due anni di
attivitd, si & sviluppata fino a contare og-
gi nuclei originati nel Veneto, in Lombar-
dia, in Piemonte, in Lazio e in Campa-
nia. Le attivita di Informatici senza Fron-
tiere sono finalizzate a contribuire a col-
mare un evidente paradosso: nei paesi
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sviluppati esiste un grande spreco di tec-
nologia, hardware ritenuto obsoleto e k-
now-how non utilizzate appienc, mentre
per la maggior parte della popolazione
mondiale I'Information Technology & una
risorsa tanto fondamentale quanto irrag-
giungibile, per ragioni economiche e di
digital divide.

Comune di Milano

Il Castello Sforzesco
e wireless

‘Milano wireless” & il progetto che preve-
de la cablatura del capoluogo. In attesa
che venga presentato un piano di fattibi-
lita parte un esperimento che prevede la
navigazione senza fili nell'area del par-
co Sempione. Wireless Castle, questo il
nome del progetto, copre il parco dietro
il Castello Sforzesco, e per due anni of-
friret la nevigazione gratuita a tutti i fre-
quentatori del parco. Gli utenti, dietro
presentazione di un documento d'iden-
tita, potranno ricevere le scratch cord
che danno diritto a tre ore di navigazio-
ne. Frutto della collaborazione gratuita
di Intel, Infracom, Guglielmo e Smc, il
progetto € a costo zero per le casse co-
munali e si basa sull'utilizzo dello Torre
Branca che a un centinaio di metri di al-
tezza domina il parco cittadine.

Frequenze Wi-Max

Critiche da
Adiconsum

Dopo che il ministro delle Telecomunicazio-
ni Paolo Gentiloni ha presentato il bando
per |'assegnazione delle frequenze Wi-
Max Adiconsum, associazione di consu-
matori, critica il bande: “la soluzione a-
dottata dal Governo per assegnare le fre-
quenze utili allo sviluppo della banda lar-
ga mediante la tecnologia Wi-max non va

incontro agli interessi dei cittadini”. Adi-
consum esprime contrarietd rispefto alla
procedura di assegnazione e chiede al
Governo di “attuare con i fatti e non solo @
parole I'impegno per rendere la banda lar-
ga Servizio universale”. Inoltre, gli opera-
tori "non hanno alcun interesse a spingere
sul wi-max; ora potranno tenere le fre-
quenze nel cassetto o usarle a propria di-
screzione con il solo obieftivo del proprio
profitto per ben 30 mesi".

Portale italiano dell’Energia

Rivolto ai
professionisti e PA

‘Research4energy’ é un portale e insieme
un pacchetto di servizi informativi intera-
mente dedicati al tema “energia”, pensati
per aziende e professionisti del seftore, isti-
tuzioni pubbliche e finanziarie, fondazio-
ni, istituti di ricerca. Il portale nasce dalla
collaborazione tra eXtrapola e Labelab, a-
zienda operante nel seffore delle public uti-
lities. researchdenergy si configura come
uno strumento in grado di fornire un ap-
profondimento editoriale mediante articoli
tecnico/scientifici su argomenti di rilievo,
tramite un magazine seftimanale e racco-
gliere e filirare le pit importanti novita e
fendenze, selezionando news provenienti
da fonti online, tramite cinque rassegne fe-
matiche seftimanali denominate ‘inrete.og-

g’
wrw.reseorchdenergy.it
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